
 

 

 

 

 

มาตรการ/กิจกรรม ผลการดำเนินการ ผลลัพธ์ 

1. จัดทำคู่มือการให้บริการประชาชน ๑. ได้จัดทำ/ทบทวนคู่มือการให้บริการประชาชน แผ่นพับ 

ภาพอินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ พร้อมทั้งเผยแพร่ 
บนเว็บไซต์ ช่องทางออนไลน์ต่าง ๆ ของหน่วยงาน และ 

จุดประชาสัมพันธ์ 
๒. ได้จัดทำป้ายแสดงแผนภูมิขั้นตอน มาตรฐานระยะเวลา 

ให้บริการอย่างชัดเจน ณ จุดให้บริการ 

3. ได้จัดทำแบบฟอร์มคำร้องต่าง ๆ พร้อมตัวอย่า งการ
กรอกแบบฟอร์มทุกงานบริการ 

๑. หน่วยงานมีมาตรฐานและแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับ
วิธีการให้บริการประชาชน 
๒. ไม่มีข้อร้องเรียนเก่ียวกับการให้บริการประชาชน 
 

2. พัฒนาระบบการให้บริการประชาชนผ่าน
ระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) 

1. ได้จัดทำระบบการให้บริการประชาชนผ่านระบบ 
อิเล็กทรอนิกส์ (E-Sevice) โดยประชาชนผู้รับบริการ
สามารถขอรับบริการตามอำนาจหน้าที่หรือภารกิจของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นผ่านทางเว็บไซต์หรือเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต โดยเป็นช่องทางที่ช่วยอำนวยความสะดวก
ให้แก่ผู้มาขอรับบริการโดยผู้ขอรับบริการไม่จำเป็นต้อง
เดินทางมาติดต่อด้วยตนเองอีก 
๒. ได้จัดทำคู่มือ/แนวทางการใช้งานระบบการให้บริการ 
ประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) 

๑. หน่วยงานมีระบบการให้บริการประชาชนผ่าน
ระบบ 
อิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) 
๒. ไม่มีข้อร้องเรียนเก่ียวกับการให้บริการประชาชน 

รายงานผลการดำเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองแวง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

  ตามที่ได้ดำเนินการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองแวง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 และได้กำหนดมาตรการ/
แนวทางในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองแวง จึงขอรายงานผลการดำเนินการ ดังนี้  
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มาตรการ/กิจกรรม ผลการดำเนินการ ผลลัพธ์ 

3. เปิดเผยข้อมูลสาธารณะขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลหนองแวง 

๑. มีการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานทางเว็บไชต์และสื่อ 

ออนไลน์รูปแบบอ่ืน ๆ ในประเด็น ดังนี้ ข้อมูลพ้ืนฐาน 

การบริหารงาน การบริหารเงินงบประมาณ การบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล และการส่งเสริมความโปร่งใส 

2. ได้จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์เผยแพร่บทบาทและอำนาจ 

หน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น รวมทั้งมีการแสดง 

ข้อมูลการดำเน ินงานตามบทบาทภารกิจอย่างชัดเจน 
ถูกต้อง ครบถ้วน สมบูรณ์และเป็นปัจจุบันทางเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 

3. มีช่องทางการสื่อสารเพ่ืออำนวยความสะดวกให้แก่ 

ประชาชนผู้รับบริการที่ จะติดต่อสอบถามหรือขอข้อมูล 

หร ือร ับฟังคำติชม/แสดงความคิ ดเห ็นเกี ่ยวกับ กา ร
ดำเนินงาน/การให้บริการ 

๑. มีการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานให้ประชาชน
รับทราบ 
๒. ภาคประชาชนมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการ
บริหารราชการขององค์การบริหารส่วนตำบลหนอง
แวง 

4. กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

๑. มีประกาศแนวทางปฏิบัติการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
การยืมทรัพย์สินของราชการ 
๒. ได้จัดทำคู่มือเก่ียวกับแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการใช้ 
ทรัพย์สินของราชการ การยืมทรัพย์สินของราชการ 
3. ได้จัดทำระเบียนการเบิกทรัพย์สินของราชการ ทะเบียน
การยืมทรัพย์สินของราชการอย่างเป็นระบบ 
4. ได้จัดกิจกรรมสร้างจิตสำนึกที่ ดีในการรับผิ ดชอบงาน
ต่อหน้าที่เพ่ือให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่ วน
ตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 

1. ไม่มีข้อร้องเรียนเก่ียวกับการแสวงหาประโยชน์จาก
ทรัพย์สินของราชการ 
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5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง 

1. ได้จัดทำประกาศนโยบายการไม่รับของขวัญและของ
กำนัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ (No Gift Policy) แสดงถึง
การประกาศตนไม่รับของขวัญ ของกำนัล สินน้ำใจทุกชนิด
ไม่ว่าก่อน ขณะ หรือหลังการปฏิบัติหน้าที่ 
๒. ได้จัดทำมาตรการป้องกันการใช้จ่ายงบประมา ณที่ ไ ม่
สมควรผิดวัตถุประสงค์ ไม่มีประสิทธิภาพ 

๓. ประชุมบุคลากรทุกกอง เพ่ือติดตามความก้าวหน้าการ 

เบิกจ่ายงบประมาณ 

๔. มีการรายงานการใช้จ่ายงบประมาณประจำเดือน/
ประจำไตรมาส 

5. สร ุปผลการจ ัดซื ้อจ ัดจ ้าง และได้รายงานผลกา ร
วิเคราะห์การจ ัดซื ้อจ ัดจ ้างแก่ผ ู ้บร ิหารเพื ่อปร ับปรุง
กระบวนการจัดซ้ือจัดจ้าง 

๖. มีช่องทางในการติดต่อสอบถามเก่ียวกับแผนการใช้จ่าย 

งบประมาณประจำ แสดงความคิดเห็น สอบถาม หรือ 

ทักท้วงในเรื่องการใช้จ่ายงบประมาณไม่ถูกต้อง 

7. มีการเผยแพร ่แผนการใช้จ ่ายงบประมาณประจำปี 
แผนการจัดซ้ือจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุให้ประชาชนได้ทราบ
ผ่านทางเว็บไชต์และช่องทางต่าง ๆ 

8. จัดกิจกรรมสร้างจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงาน ต่อ
หน้าที่เพ่ือให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตน
และผลประโยชน์ส่วนรวม 

๙. มีช ่องทางการร ับเร ื่องร ้องเร ียนเกี ่ยวกับการทุจริต
สำหรับบุคลากรและประชาชน 

1. ไม่มีข้อร้องเรียนทุจริตเก่ียวกับการใช้จ่าย
งบประมาณ 
2. ไม่มีข้อร้องเรียนเก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจ้าง 

3 



มาตรการ/กิจกรรม ผลการดำเนินการ ผลลัพธ์ 

6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจ
และการบริหารงานบุคคล 

๑. ได้จัดทำหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ใน
ด้านการสรรหาและคัดเลือกบุคลากร การบรรจ ุและแต่งต้ัง
บุคลากร การพัฒนาบุคลากร การประเมินผลการปฏิบัติงานของ
บุคลากร การให้คุณให้โทษและการสร้างขวัญกำลังใจ และ
เผยแพร่ประกาศหลักเกณฑ์ผ่านทางเว็บไซต์และช่องทางต่าง ๆ 

2. ได้ดำเนินกิจกรรม "สร้างความโปร่งใสในการพิจารณา  

เลื่อนขั้นเงินเดือน" โดยแต่งต้ังคณะกรรมการชุดต่า ง ๆตามที่
ระเบียบ/กฎหมาย/ประกาศกำหนดไว้ เพ่ือให้การบริห าร งาน
บุคคลด้านการเลื่อนขั้นเงินเดือนมีความโปร่งใสเป็นธรรมและ
สามารถตรวจสอบได้ 

3. ได้จัดทำข้อตกลงการปฏิบัติราชการขององค์การบริหารส่ วน
ตำบลหนองแวงระหว่างผู้บังคับบัญชากับผู้ใต้บังคับบัญชา 

๔. ได้จัดทำประกาศนโยบายไม่รับของขวัญ (No Gift Policy) 

5. ได้ดำเนินการเผยแพร่ประมวลจริยธรรมเพ่ือใช้เป็น ค่านิยม
สำหรับองค์กร ข้าราชการทุกคนพึงยึดถือเป็นแนวทา งปฏิบั ติ
ควบคู่ไปกับระเบียบและกฎข้อบังคับอ่ืน ๆ ตามแนวทางและ 

๖.จัดกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม และการป้องกันการ
ทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ โดยมีวัตถุประสงค์ 

เพื ่อเสร ิมสร้างวัฒนธรรมและค่านิยมสุจริตในการปฏิบัตงิาน
อย่างมีคุณธรรม จริยธรรม ไม่มีผลประโยชน์ทับช้ อนจา กการ
ปฏิบัติหน้าที่ 
7. จัดโครงการอบรมคุณธรรม จริยธรรม และความโปร่ งใส ใน  
การปฏิบัติงานขององค์กา รบร ิ หารส ่วนตำบลหนอ ง แวง  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖  

1. ไม่มีข้อร้องเรียนเรื่องการเลื่อนขั้นเงินเดือน/
ค่าตอบแทน 
2. ไม่มีข้อร้องเรียนเก่ียวกับการทุจริต/การ
ปฏิบัติงานของหน่วยงาน 
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7. มาตราการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 

๑. ได้จัดทำประกาศนโยบายไม่รับของขวัญ (No Gift Policy) 
๒. ได้จัดทำคู่มือ/แนวทางการป้องกันผลประโยชน์ทับช้อน 
3. ได้ดำเนินการเผยแพร่ประมวลจริยธรรมเพ่ือใช้เป็น ค่านิยม
สำหรับองค์กร ข้าราชการทุกคนพึงยึดถือเป็นแนวทา งปฏิบั ติ
ควบคู่ไปกับระเบียบและกฎข้อบังคับอ่ืน ๆ ตามแนวทางและ
รูปแบบที่กำหนด 
๔. จัดกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม และการป้องกันการ
ทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ โดยมีวัตถุประสงค์เ พ่ือ
เสริมสร้างวัฒนธรรมและค่านิยมสุจริตในการปฏิบัติงานอย่าง มี
คุณธรรม จริยธรรม ไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อนจา กการปฏิบั ติ
หน้าที่ 
๕. จัดโครงการอบรมคุณธรรม จริยธรรม และความโปร่ งใส ใน
การปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองแวง ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
๖. ได้จัดทำแนวทางการปฏิบัติงานด้านจริยธรรมขององ ค์การ
บริหารส่วนตำบลหนองแวง (DO'S & DON'TS) 
7. ได้จัดทำคำสั่งมอบหมายงานในการสั่ง อนุญาต อนุมัติตาม
กฎหมาย ระเบียบๆ ข้อบังคับและหนังสือสั่งการเพ่ือป้องกันการ
ผูกขาดอำนาจหน้าที่ในการใช้ดุลพินิจอันอาจเป็นเหตุแห่ งการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบในตำแหน่งหน้าที่ราชการ 
๘.ได้จ ัดทำคำสั ่งมอบหมายผู้รักษาราชการแทนกรณีไม่อาจ
ปฏิบัติงานได้ 
๙.จัดประชุมคัดเลือกผู้แทนประชาคมในการเป็นคณะกรรมการ
จัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่น 

๑. องค์การบร ิหารส่วนตำบลหนองแวงมีการ
บริหารงานโดยยึดอำนาจหน้าที่ ตามกฎหมาย 
ระเบียบ ข้อบังคับในการปฏิบัติ งานอ ย ่า ง
เคร่งครัดด้วยความชอบธรรม คำนึงถึงสิทธิ 
เสรีภาพของประชาชน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
๒. พนักงานขององค์การบริหารส่วนตำบลหนอง
แวงมีความประพฤติปฏิบัติงานยึดม่ันประโยชน์
ส่วนรวมไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อน 
3. ผู ้บร ิหารท้องถ ิ ่ น สมาชิกสภาท้ อง ถิ่ น 
บุคลากรขององค์กรปกครองสวนท้องถิ่นไม่มี
เรื่องร้องเรียนเรื่องสินบน 
4. ไม่มีข้อร้องเรียนการให้บริการ/เรื่องทุจริต 
เก ิ ดกา รม ี ส ่ วน ร ่วมของประชา ชนในการ
ดำเนินการด้านต่าง ๆ ตามภารกิจขององ ค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 
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