
 
 

รายงานการวิเคราะห์ผล การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
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ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2568 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
องค์การบริหารส่วนต าบลหนองแวง 

อ าเภอโคกสูง จังหวัดสระแก้ว 



ค าน า 
 
 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ 2568 มีเจตนารมณ์ มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐ 
กลุ่มเป้าหมายได้รับทราบระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเองและน าข้อมูลผลการประเมิน  
รวมทั้งข้อเสนอแนะไปปรับใช้ในการพัฒนาและยกระดับการด าเนินงานของหน่วยงานได้อย่างเหมาะสม          
เพื่อแสดงให้เห็นถึงความพยายามของหน่วยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวกด้านการป้องกันและ 
ปราบปรามการทุจริต รวมทั้งสะท้อนถึงความตั้งใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐานการด าเนินงานตาม 
หลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ให้เปน็ที่ประจักษ์ต่อสาธารณะทั้งในระดับชาติและระดับสากล  

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินการของหน่วยงาน 
ภาครัฐฉบับนี้ ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ (1) การปฏิบัติหน้าที่ (2) การใช้ 
งบประมาณ (3) การใช้อ านาจ (4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ (5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต (6) คุณภาพการ 
ด าเนินงาน (7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (8) การปรับปรุงระบบการท างาน (9) การเปิดเผยข้อมูล และ (10) 
การป้องกันการทุจริต โดยประเมินผลจากการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal) การรับรู้ของ 
ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External) และการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันผ่าน 
ทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data) ซึ่งผลคะแนนครั้งนี้ จะสะท้อนให้เห็นถึงการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 
ในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  

ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลหนองแวง หวังเป็นอย่างยิ่งว่า ผลการประเมิน ครั้งนี้จะช่วย
สนับสนุน ส่งเสริม และยกระดับคุณธรรมและความโปร่งในในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ทุกหน่วยงานได้ร่วมกันขับเคลื่อนการด าเนินงานภาครัฐภายใต้กรอบธรรมาภิบาล และประการ
ส าคัญคือ ได้มีบทบาทในการผลักดันกลไกในการป้องกันการทุจริตของประเทศ ซึ่งจะสามารถสะท้อน 
ภาพลักษณ์เชิงบวกให้กับหน่วยงานภาครัฐ และส่งผลต่อการยกระดับค่าดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption 
Perception Index : CPI) ของประเทศไทยให้มีอันดับและผลคะแนนที่ดียิ่งขึ้นต่อไป รวมทั้งเป็นแนวทางการ 
ยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองแวง 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจ าป ี2569 ต่อไป  

 
ส านักปลัด  

องค์การบริหารส่วนต าบลหนองแวง 
 

 
 
 



ส่วนที่ 1 
รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 

ขององค์การบริหารสว่นต าบลหนองแวง อ าเภอโคกสูง จังหวัดสระแก้ว 
ประจ าปี 2568 

************************** 
1. หลักการและเหตุผล  
ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.) ได้พัฒนา 

เครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพื่อเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความตระหนักให้  
หน่วยงานภาครัฐมีการด าเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม โดยใช้ชื่อว่า “การประเมินคุณธรรมและความ 
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานของรัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA)” ปัจจบุัน
การ ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ได้ถูกก าหนดเป็นกลยุทธ์ที่
ส าคัญของ ยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2560 – 2564) ซึ่งถือ
ว่าเป็นการ ยกระดับให้เป็นการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐให้
เป็น “มาตรการ ป้องกันการทุจริตเชิงรุก” ที่หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศจะต้องด าเนินการ โดยมุ่งหวังให้
หน่วยงานภาครัฐที่เข้ารับ การประเมินได้รับทราบผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนาและยกระดับ
หน่วยงานในด้านคุณธรรมและความ โปร่งใสในการด าเนินงานได้อย่างเหมาะสม  

จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบล     
หนองแวง ประจ าปีงบประมาณ 2568 องค์การบริหารส่วนต าบลหนองแวง จึงจัดท ารายงานการวิเคราะห์ผล
การประเมินคุณธรรมและความ โปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองแวง อ าเภอ   
โคกสูง จังหวัดสระแก้ว ประจ าปี 2568 ขึ้น เพื่อแสดงการวิเคราะห์ผลประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานฯ ที่มีรายละเอียดการวิเคราะห์ คือ จุดแข่งและจุดที่ต้องพัฒนา ข้อเสนอแนะจากการวิเคราะห์
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ ด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองแวง ประเด็น
ที่ต้องพัฒนา และมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ภายในหน่วยงาน เพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น ทั้งนี้เพื่อเป็นแนว  ทางการยกระดับผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ องค์การบริหารส่วนต าบลหนองแวง ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 ให้ดียิ่งขึ้นต่อไป 

 
 
 
 
 

 



 2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบล
หนองแวง  

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  ขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองแวง อ าเภอโคกสูง จังหวัดสระแก้ว  

อยู่ในระดับ ต้องปรับปรุง โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที่ 84.75 คะแนน แยกผลการประเมินตามราย

เครื่องมือ มีรายละเอียด ดังนี้ 

1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) มีคะแนนรวม 98.36 คะแนน 

2. แบบวดัการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 

ส่วนที่ 1 มีคะแนนรวม 99.58  คะแนน 

ส่วนที่ 2 มีคะแนนรวม 100  คะแนน 

3. แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) มีคะแนนรวม 63.25 คะแนน 
1. ผลการประเมินในภาพรวมและผลการประเมินในภาพรวมย้อนหลัง 

 

 
 

2. ผลการประเมินรายเครื่องมือและผลการประเมินรายเครื่องมือย้อนหลัง 
 

 
 
 



3. ผลการประเมินรายตัวชี้วัดและสรุปผลการประเมินรายตัวชี้วัด 
 

 
 
 เมื่อพิจารณาตามตัวชี้วัดพบว่า ตัวชี้วัดที่ (2) การใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดที่ (3) การใช้อ านาจ และ 
ตัวชี้วัดที่ (5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต ได้คะแนน : 100 ซึ่งเป็น คะแนนสูงสุดรายตัวชี้วัดขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลหนองแวง อ าเภอโคกสูง จังหวัดสระแก้ว ส่วนตัวชี้วัดที่ (10) การป้องกันการทุจริต : 50.00 เป็น
คะแนนต่ าสุดรายตัวชี้วัด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ส่วนที่ 2 
การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 

ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
ทั้งหมด 10 ตัวชี้วัด ดังนี ้

********************************** 
 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
           แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการประเมินต่ าโดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปน้ี 
 

 

ประเด็นค าถาม 
 

คะแนน 
 

การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 

i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลามากน้อยเพียงใด 

100.00 ข้อค าถามท่ีได้คะแนนน้อยที่สุด :  
i2 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรมต่อผู้ที่มา
ติดต่อหรือผู้รับบริการมากน้อยเพียงใด 
สาเหตุเกิดจาก :  
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก ไม่เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา  
แนวทางการยกระดับผลการประเมิน :  
หน่วยงานควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ หรือ
คู่มือการให้บริการส าหรับผู้มารับบริการหรือมาติดต่อ และประชาสัมพันธ์หรือ
เผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ บุคลากรภายในหน่วยงาน ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 
นอกจากนี้หน่วยงานควรน าข้อมูลจากคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานมาจัดท าเป็น
สื่อในรูปแบบอื่นๆ ที่สะดวก ดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก เป็นต้น  

i2 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรมต่อผู้ที่มาติดต่อหรือ
ผู้รับบริการมากน้อยเพียงใด 

76.67 

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการหรือไม ่

100.00 

 
 



ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
           แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการประเมินต่ าโดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปน้ี 
 

 

ประเด็นค าถาม 
 

คะแนน 
 

การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 

i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 
 
i5 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่า
วัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 
 
i6 หน่วยงานของท่านมีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอื้อประโยชน์ให้บุคคลใด
บุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

100.00 
 

100.00 
 
 

100.00 

ข้อค าถามท่ีได้คะแนนน้อยที่สุด :  
ทุกข้อคะแนนอยู่ในระดับสูงสุด 
 
สาเหตุเกิดจาก :  
-   
 
แนวทางการยกระดับผลการประเมิน :  
-  
 



 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ 
           แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการประเมินต่ าโดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี ้
 

 

ประเด็นค าถาม 
 

คะแนน 
 

การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 

i7 ท่านเคยผู้บังคับบัญชา ของท่านสั่งให้ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือพวกพ้อง
บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

100.00 ข้อค าถามท่ีได้คะแนนน้อยที่สุด :  
ทุกข้อคะแนนอยู่ในระดับสูงสุด 
 
สาเหตุเกิดจาก :  
-   
 
แนวทางการยกระดับผลการประเมิน :  
-  
 

i8 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาของท่านสั่งให้ท าในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ
บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

100.00 

i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพื่อแลกกับการบรรจุ 
แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนต าแหน่งหรือไม่ 

100.00 

 
 
 
 
 
 
 



ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
           แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการประเมินต่ าโดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี ้
 

 

ประเด็นค าถาม 
 

คะแนน 
 

การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 

i10 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการขอยืมหรือขอใช้ทรัพย์สินของหน่วยงานอย่าง
ถูกต้องตามขั้นตอนหรือแนวปฏิบัติมากน้อยเพียงใด 

100.00 ข้อค าถามท่ีได้คะแนนน้อยที่สุด :  
i12 การก ากับดูแลและตรวจสอบทรัพย์สินของหน่วยงานสามารถป้องกันการน า
ทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้ประโยชน์ส่วนตัวได้ มากน้อยเพียงใด 
สาเหตุเกิดจาก :  
ไม่สามารถควบคุมการยืมทรัพย์สินหรือการน าทรัพย์ของหน่วยงานไปใช้ได้ทั้งหมด 
 
แนวทางการยกระดับผลการประเมิน :  
1. ห้องเก็บอุปกรณ์ ไม่ได้ปิดล็อคตลอดเวลา ท าให้สามารถเข้าออกได้ตลอด ต้อง
ด าเนินการใส่กุญแจปิดล็อค และต้องลงสมุดขอยืมใช้ทรัพย์สินทุกรายการ และ
รายงานให้ผู้บังคับบัญชาทราบ ตลอดปีงบประมาณ และผู้รับผิดชอบต้องตรวจเช็ค
วัสดุ อุปกรณ์ ครุภัณฑ์ ทรัพย์ของทางราชการอยู่ตลอดเวลา 

i11 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน เคยน าทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพื่อประโยชน์
ส่วนตัว บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

100.00 

i12 การก ากับดูแลและตรวจสอบทรัพย์สินของหน่วยงานสามารถป้องกันการน าทรัพย์สิน
ของหน่วยงานไปใช้ประโยชน์ส่วนตัวได้ มากน้อยเพียงใด 

98.67 

 
 
 
 
 
 



ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาทุจริต 
           แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการประเมินต่ าโดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปน้ี 
 

 

ประเด็นค าถาม 
 

คะแนน 
 

การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 

i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต มาก
น้อยเพียงใด 
 

100.00 ข้อค าถามท่ีได้คะแนนน้อยที่สุด :  
ทุกข้อคะแนนอยู่ในระดับสูงสุด 
 
สาเหตุเกิดจาก :  
-   
 
แนวทางการยกระดับผลการประเมิน :  
-  
 

i14 ท่านคิดว่าการด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกันได้
มากน้อยเพียงใด 
 

100.00 

i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 
 

100.00 

 
 
 
 
 
 
 
 



ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 
           แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการประเมินต่ าโดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี ้
 

 

ประเด็นค าถาม 
 

คะแนน 
 

การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 

e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 96.62 ข้อค าถามท่ีได้คะแนนน้อยที่สุด :  
1. e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 
2. e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน และผู้อื่นอย่างเท่าเทียมกัน 
สาเหตุเกิดจาก :  
มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงาน
ยังไม่มีการปรับปรุงการด าเนินงาน เพื่อตอบสนองต่อประชาชนในเรื่องขั้นตอน 
ระยะเวลาและการบริการอย่างเท่าเทียม 
แนวทางการยกระดับผลการประเมิน :  
หน่วยงานควรน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริการประชาชน เพื่อความเป็นธรรมใน
การให้บริการ เช่น ระบบเคร่ืองกดบัตรคิว การจองคิวออนไลน์ และประชาสัมพันธ์
ขั้นตอน และระยะเวลาในการให้บริการทางเว็บไซต์ และโซเชียลมีเดีย รวมทั้ง
บริเวณในส านักงานหรือสถานที่ที่ประชาชนมาติดต่อ 
 

e2 เจ้าหน้าทีป่ฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่างเท่าเทียมกัน 96.62 

e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพื่อแลกกับปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 100.00 

 
 
 
 



ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
           แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการประเมินต่ าโดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปน้ี 
 

 

ประเด็นค าถาม 
 

คะแนน 
 

การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 

e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 100.00 ข้อค าถามท่ีได้คะแนนน้อยที่สุด :  
e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่าง
ชัดเจน 
สาเหตุเกิดจาก :  
มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงาน
ไม่สามารถตอบข้อซักถาม หรือสื่อสารในการใช้บริการประชาชนได้อย่างชัดเจน 
แนวทางการยกระดับผลการประเมิน :  
หน่วยงานควรส่งบุคลากรเพื่อเพิ่มพูนความรู้ ให้เกิดความช านาญในหน้าที่ สามารถ
ตอบข้อซักถามของประชาชนได้ทันที หรือมีระบบประสานงานไปยังผู้มีความรู้
ความสามารถในหน่วยงาน หรือนอกหน่วยงาน และควรมีการประชาชนสัมพันธ์ 
ทั้งเสียงตามสาย เว็บไซต์ เป็นต้น ถึงงานและขั้นตอนการบริการประชาชน ว่ามีงาน
อะไรบ้าง แต่ละงานใช้เอกสารอะไรบ้าง เป็นต้น 
 

e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารท่ีประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบ
อย่างชัดเจน 

99.62 

e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 99.25 

 
 
 
 



ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน 
           แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการประเมินต่ าโดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี ้
 

 

ประเด็นค าถาม 
 

คะแนน 
 

การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 

e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงาน 

99.25 ข้อค าถามท่ีได้คะแนนน้อยที่สุด :  
e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงาน 
e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการด าเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 
สาเหตุเกิดจาก :  
มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงาน
ยังไม่มีการปรับปรุงการด าเนินงานหรือโครงการเพื่อตอบสนองต่อประชาชนและ
ส่วนรวมเท่าที่ควร 
แนวทางการยกระดับผลการประเมิน :  
หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการด าเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง 
ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้
สาธารณชนรับทราบด้วย อีกทั้ง หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่ช่องทางการ
ติดต่อ - สอบถามข้อมูล โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการด าเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 99.25 

e9 หน่วยงานมีการพัฒนาการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ให้สะดวก รวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ 

99.62 

 
 
 



ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
           แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการประเมินต่ าโดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปน้ี 
 

 

ประเด็นค าถาม 
 

คะแนน 
 

การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 

o1 โครงสร้างและอ านาจหน้าท่ี 100.00 ข้อค าถามท่ีได้คะแนนน้อยที่สุด :  
o12 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ และความก้าวหน้าการจัดซื้อจัด
จ้างหรือการจัดหาพัสดุ ประจ าปี พ.ศ. 2568 
o13 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี พ.ศ. 2567 
o15 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี พ.ศ. 2567 
สาเหตุเกิดจาก :  
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานขาดความเข้าใจในการท าเอกสารให้ครบถ้วน ถูกต้อง 
แนวทางการยกระดับผลการประเมิน :  
ส่งเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานเข้าอบรม ในการประเมิน ITA เพื่อรับทราบแนวทางการ
จัดท าเอกสารให้ครบถ้วน ถูกต้อง ตามแบบ รวมทั้งศึกษาข้อมูลคู่มือ ITA ของ 
ปปช. เพื่อลดข้อผิดพลาดในอนาคต 

o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 

o3 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 

o4 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 

o5 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00 

o6 แผนและความก้าวหน้าในการด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2568 100.00 

o7 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปีพ.ศ. 2567 100.00 

o8 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี 100.00 

o9 คู่มือหรือแนวทางการขอรับบริการส าหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 100.00 

 



ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล (ต่อ) 
           แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการประเมินต่ าโดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี ้
 

 

ประเด็นค าถาม 
 

คะแนน 
 

การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 

o10 E–Service 
 

100.00 - 

o11 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 
 

100.00 

o12 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ และความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุ ประจ าปี พ.ศ. 2568 

0.00 

o13 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี พ.ศ. 2567 
 

0.00 

o14 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 

100.00 

o15 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี พ.ศ. 2567 
 

0.00 

o16 ประมวลจริยธรรมและการขับเคล่ือนจริยธรรม 
 

100.00 

o17 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 

100.00 

o18 ช่องทางแจ้งเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 

100.00 

o19 ข้อมูลสถิติเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 

100.00 

o20 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 
 

100.00 



ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
           แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการประเมินต่ าโดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปน้ี 
 

 

ประเด็นค าถาม 
 

คะแนน 
 

การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 

o21 ประกาศเจตนารมณ์และการสร้างวัฒนธรรม ตามนโยบาย No Gift Policy จากการ
ปฏิบัติหน้าที ่

0.00 ข้อค าถามท่ีได้คะแนนน้อยที่สุด :  
o21 ประกาศเจตนารมณ์และการสร้างวัฒนธรรม ตามนโยบาย No Gift Policy 
จากการปฏิบัติหน้าที ่
o23 การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการให้/รับ สินบนจากการด าเนินงานตาม
ภารกิจของหน่วยงานประจ าปี พ.ศ. 2568 
o24 รายงานผลการด าเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ประจ าปีพ.ศ. 2567 
o25 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
สาเหตุเกิดจาก :  
เนื่องจากบุคลากรที่รับผิดชอบโอนย้าย ท าให้ขาดผู้รับผิดชอบ และผู้รับผิดชอบ
ท่านใหม่ ยังขาดความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติงาน 
แนวทางการยกระดับผลการประเมิน :  
ส่งเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานเข้าอบรม ในการประเมิน ITA เพื่อรับทราบแนวทางการ
จัดท าเอกสารให้ครบถ้วน ถูกต้อง ตามแบบ รวมทั้งศึกษาข้อมูลคู่มือ ITA ของ 
ปปช. ผู้บังคับบัญชาต้องรีบมอบหมายให้ผู้รับผิดชอบคนใหม่ทันที พร้อมทั้งก ากับ
ดูแลเป็นระยะ เพื่อลดข้อผิดพลาดในอนาคต 

o22 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 100.00 

o23 การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการให้/รับ สินบนจากการด าเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงานประจ าปีพ.ศ. 2568 

0.00 

o24 รายงานผลการด าเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี
พ.ศ. 2567 

0.00 

o25 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 0.00 

o26 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี พ.ศ. 2567 100.00 

o27 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 

o28 รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ประจ าปี พ.ศ. 2567 

100.00 

 
 



ส่วนที่ 3 
การน าผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร 

********************************** 
 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัตหิน้าที่ 
 

 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด 
ตามหลักเกณฑ์การประเมิน ITA 

 
ขั้นตอนหรือวิธีการด าเนินการ 

 

ช่วงระยะเวลา 
ในการด าเนนิการ 

 
ผู้รับผิดชอบ 

ข้อค าถาม ITA ที่คะแนนน้อย ข้อค้นพบ 
มาตรการส่งเสริมการปฏิบัติงาน
ตามขั้นตอน 

i2 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน 
มีการเลือกปฏิบัติอ ย่างไม่ เป็น
ธ ร ร ม ต่ อ ผู้ ที่ ม า ติ ด ต่ อ ห รื อ
ผู้รับบริการมากน้อยเพียงใด 

ประชาชนผู้มารับบริการมีความเห็น
ว่า การปฏิบัติงานหรือการให้บริการ
แก่ประชาชน ยังไม่ เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนด 
และยังมีการเลือกปฏิบัติ ในการ
ให้บริการอยู่บ้างควรมีการระบุ
ขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงาน หรือการให้บริการและ
ประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ผ่านช่องทาง
ออนไลน์ หรือจุดประชาสัมพันธ์ 

1. จัดท าแผนผังขั้นตอนและระยะเวลา
การปฏิบัติงานของทุกภารกิจ และติดตั้ง
ไว้ในจุดที่ผู้มารับบริการสามารถเห็นได้
ชัด 
2. ก าชับให้เจ้าหน้าที่ทุกคนด าเนินการ
ใ ห้ เ ป็ น ไ ปต ามขั้ น ต อนและก รอบ
ระยะเวลาท่ีก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
3. ส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ทุกคนมีจิตส านึก
ที่ดีในการให้บริการแก่ประชาชนทุกคน
อย่างเท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติ 

1 ตุลาคม 2568 – 
1 มีนาคม 2569 

ส านักปลัด 

 
 
 
 



ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 

 

 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด 
ตามหลักเกณฑ์การประเมิน ITA 

 
ขั้นตอนหรือวิธีการด าเนินการ 

 

ช่วงระยะเวลา 
ในการด าเนนิการ 

 
ผู้รับผดิชอบ 

ข้อค าถาม ITA ที่คะแนนน้อย ข้อค้นพบ 
 ทุกข้อได้คะแนนสูงสุด 

 
 
 
 

    

 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ 

 

 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด 
ตามหลักเกณฑ์การประเมิน ITA 

 
ขั้นตอนหรือวิธีการด าเนินการ 

 

ช่วงระยะเวลา 
ในการด าเนนิการ 

 
ผู้รับผดิชอบ 

ข้อค าถาม ITA ที่คะแนนน้อย ข้อค้นพบ 
 ทุกข้อได้คะแนนสูงสุด 

 
 
 
 

    

 
 



ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

 

 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด 
ตามหลักเกณฑ์การประเมิน ITA 

 
ขั้นตอนหรือวิธีการด าเนินการ 

 

ช่วงระยะเวลา 
ในการด าเนนิการ 

 
ผู้รับผดิชอบ 

ข้อค าถาม ITA ที่คะแนนน้อย ข้อค้นพบ 
มาตรการการด า เนิ นก าร ยืม
ทรัพย์สินของราชการท่ีถูกต้อง 

i12 การก ากับดูแลและตรวจสอบ
ทรัพย์สินของหน่วยงานสามารถ
ป้ อ งกั นก ารน าทรั พ ย์ สิ นของ
หน่วยงานไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว
ได้ มากน้อยเพียงใด 

 

ควรมีการก าหนดหรือระบุแนว
ทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้
ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
และมีการประชาสัมพันธ์ให้บุคลากร
ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด และก าชับ 
ให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการ
ขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่าง
ถูกต้อง และสร้างจิตส านึกที่ดีในการ
รับผิดชอบงานต่อหน้าที่ 

1 .  จัดท าคู่ มื อการใช้ทรัพ ย์สิ นของ
ราชการเพื่อให้การยืมทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้ปฏิบัติงานมีความสะดวก 
2. แจ้งให้บุคลากรในหน่วยงานทราบ
และประชาสัมพันธ์บนเว็บไซด์ 
3. สร้างจิตส านึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของ
รัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

1 ตุลาคม 2568 – 
30 กันยายน 2569 

ส านักปลัด 

 
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

 

 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด 
ตามหลักเกณฑ์การประเมิน ITA 

 
ขั้นตอนหรือวิธีการด าเนินการ 

 

ช่วงระยะเวลา 
ในการด าเนนิการ 

 
ผู้รับผดิชอบ 

ข้อค าถาม ITA ที่คะแนนน้อย ข้อค้นพบ 
 ทุกข้อได้คะแนนสูงสุด 

 
 

 

    

 



ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 

 

 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด 
ตามหลักเกณฑ์การประเมิน ITA 

 
ขั้นตอนหรือวิธีการด าเนินการ 

 

ช่วงระยะเวลา 
ในการด าเนนิการ 

 
ผู้รับผิดชอบ 

ข้อค าถาม ITA ที่คะแนนน้อย ข้อค้นพบ 
มาตรการส่งเสริมการให้บริการ 1. e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือ

ให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา 
2. e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่าน และผู้อื่นอย่าง
เท่าเทียมกัน 
 

 

1 .  ป ระชาชนผู้ ม า รั บบริ ก า รมี
ความเห็นว่า การปฏิบัติงานหรือการ 
ให้บริการแก่ประชาชน ยังไม่เป็นไป
ตามขั้ น  ตอนและระยะ เวลาที่
ก าหนด และยังมีการเลือกปฏิบัติใน
การให้บริการอยู่บ้าง 
2 .  ผู้ รั บบริ ก ารหรื อผู้ ม าติ ด ต่ อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มีการ
ป รั บ ป รุ ง ก า ร ด า เ นิ น ง า น ห รื อ
โ ค ร ง ก า ร เ พื่ อ ต อ บ ส น อ ง ต่ อ
ประชาชนและส่วนรวมเท่าที่ควร 

1. จัดท าแผนผังขั้นตอนและระยะเวลา
การปฏิบัติงานของทุกภารกิจ และติดตั้ง
ไว้ในจุดที่ผู้มารับบริการสามารถเห็นได้
ชัด 
2. ก าชับให้เจ้าหน้าที่ทุกคนด าเนินการ
ใ ห้ เ ป็ น ไ ปต าม ขั้ น ต อนและก รอบ
ระยะเวลาท่ีก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด 

1 ตุลาคม 2568 – 
30 กันยายน 2569 

ส านักปลัด 

 
 
 
 
 
 



ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

 

 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด 
ตามหลักเกณฑ์การประเมิน ITA 

 
ขั้นตอนหรือวิธีการด าเนินการ 

 

ช่วงระยะเวลา 
ในการด าเนนิการ 

 
ผู้รับผิดชอบ 

ข้อค าถาม ITA ที่คะแนนน้อย ข้อค้นพบ 
มาตรการส่ ง เสริมการประชา 
สัมพันธ์ 

e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่าง
ชัดเจน 
e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบ
ข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่
ท่านได้อย่างชัดเจน 

 

1 .  ค ว ร มี ก า ร เ ผ ย แ พ ร่ แ ล ะ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารผ่าน
ช่องทางที่หลากหลายและอ านวย
ความสะดวกในการเข้าใช้งาน 
2. ควรมีการเผยแพร่ช่องทางการ
ติดต่อ-สอบถามข้อมูลและช่องทาง
รับ ฟังความคิดเห็นที่มีลักษณะเป็น
การสื่อสารสองทาง 

1. เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสาร ช่องทางการติดต่อ-สอบถาม
ข้อมู ล  และช่องทางการร้ อง เ รี ยน
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ผ่านช่องทางที่
หลากหลายและอ านวยความสะดวกใน
การเข้าใช้งาน โดยด าเนินการปรับปรุง
ข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซด์ของหน่วยงาน
ให้มีความครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน 

1 ตุลาคม 2568 – 
30 กันยายน 2569 

ส านักปลัด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน 

 

 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด 
ตามหลักเกณฑ์การประเมิน ITA 

 
ขั้นตอนหรือวิธีการด าเนินการ 

 

ช่วงระยะเวลา 
ในการด าเนนิการ 

 
ผู้รับผิดชอบ 

ข้อค าถาม ITA ที่คะแนนน้อย ข้อค้นพบ 
มาตรการส่งเสริมการให้บริการ e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้

บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วม
ใ น ก า ร ป รั บ ป รุ ง พั ฒ น า ก า ร
ด าเนินงานของหน่วยงาน 
e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการ
ด า เ นิ น ง าน ให้ ต อบสนอ งต่ อ
ประชาชน 
e9 หน่วยงานมีการพัฒนาการ
ให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ให้
สะดวก รวดเร็วและมีประสิทธิ  
ภาพ 

 

1 .  ป ระชาชนผู้ ม า รั บบริ ก า รมี
ความเห็นว่า การปฏิบัติงานหรือการ 
ให้บริการ แก่ประชาชน ยังไม่เป็นไป
ตามขั้ น  ตอนและระยะ เวลาที่
ก าหนด และยังมีการเลือกปฏิบัติใน
การให้บริการอยู่บ้าง 
2 .  ผู้ รั บบริ ก ารหรื อผู้ ม าติ ด ต่ อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มีการ
ป รั บ ป รุ ง ก า ร ด า เ นิ น ง า น ห รื อ
โ ค ร ง ก า ร เ พื่ อ ต อ บ ส น อ ง ต่ อ
ประชาชนและส่วนรวมเท่าท่ีควร 
3. ช่องทางการให้บริการ E-Service 
ที่บุคคลภายนอกควรมีการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระ 
บบ E-service ให้บุคคลภายนอก
ได้รับทราบมากขึ้น 

1. จัดท าแผนผังขั้นตอนและระยะเวลา
การปฏิบัติงานของทุกภารกิจ และติดตั้ง
ไว้ในจุดที่ผู้มารับบริการสามารถเห็นได้
ชัด 
2. ก าชับให้เจ้าหน้าที่ทุกคนด าเนินการ
ใ ห้ เ ป็ น ไ ปต าม ขั้ น ต อนและก รอบ
ระยะเวลาท่ีก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
3. ส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ทุกคนมีจิตส านึก
ที่ดีในการให้บริการแก่ประชาชนทุกคน
อย่างเท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติ 
4. ปรับปรุงระบบ e-Service 
5. ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบ 
6. เชิญชวนประชาชนให้มาใช้ระบบ     
e-Service 

1 ตุลาคม 2568 – 
30 กันยายน 2569 

ส านักปลัด 

 
 



ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

 

 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด 
ตามหลักเกณฑ์การประเมิน ITA 

 
ขั้นตอนหรือวิธีการด าเนินการ 

 

ช่วงระยะเวลา 
ในการด าเนนิการ 

 
ผู้รับผิดชอบ 

ข้อค าถาม ITA ที่คะแนนน้อย ข้อค้นพบ 
1.มาตรการส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ในการจัดท าแผนการจัดซื้อจัดจ้าง
และการใช้จ่ายงบประมาณ 
2.มาตรการสร้างความโปร่งใสใน
การใช้งบประมาณและการจัดซื้อ
จัดจ้าง 

o12 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุ และความก้าวหน้า
การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุ ประจ าปี พ.ศ. 2568 
o13 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุประจ าปี พ.ศ. 
2567 
o15 รายงานผลการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 
พ.ศ. 2567 
 

 

1. ควรมีการพัฒนาวิธีการเผยแพร่
และประชาสัมพันธ์แผนการด าเนิน 
ง านจั ด ซื้ อ จั ด จ้ า ง  แผนพัฒน า
บุ ค ล า ก ร แ ล ะ แ ผ น ก า ร ใ ช้ จ่ า ย
งบประมาณประจ าปีและเผยแพร่ให้
บุคลากรภายในหน่วยงานได้ทราบ
อย่างทั่วถึง และจัดให้บุคคลภายใน
หน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดท า
แผนด าเนินงาน 
2. เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานขาดความ
เข้าใจในการท าเอกสารให้ครบถ้วน 
ถูกต้อง 

1.ส่งเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานเข้าอบรม ใน
การประเมิน ITA เพื่ อรับทราบแนว
ทางการจัดท า เอกสารให้ ครบถ้ วน 
ถูกต้อง ตามแบบ รวมทั้งศึกษาข้อมูล
คู่มือ ITA ของ ปปช. เพื่อลดข้อผิดพลาด
ในอนาคต 
2. เผยแพร่และประชาสัมพันธ์แผนการ
ด าเนินงานจัดซื้อจัดจ้าง แผนพัฒนา
บุคลากรและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปี และรายงานความก้าวหน้าใน
การด าเนินงานและการใช้งบประมาณ
ตามแผนการด าเนินงานประจ าปี ให้
บุ ค ล าก ร ใ นหน่ ว ย ง านทร าบ แ ล ะ
ประชาสัมพันธ์บนเวบ็ไซด์ให้สาธารณชน
ทราบ 

1 ตุลาคม 2568 – 
30 กันยายน 2569 

กองคลัง 
ส านักปลัด 

 
 
 



ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 

 

 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด 
ตามหลักเกณฑ์การประเมิน ITA 

 
ขั้นตอนหรือวิธีการด าเนินการ 

 

ช่วงระยะเวลา 
ในการด าเนนิการ 

 
ผู้รับผิดชอบ 

ข้อค าถาม ITA ที่คะแนนน้อย ข้อค้นพบ 
1.มาตรการในการป้องกันการ
ทุจริต ประกาศนโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติหน้าท่ี 
2 .มาตรการในการแก้ ไขและ
ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
 

o21 ประกาศเจตนารมณ์และการ
สร้างวัฒนธรรม ตามนโยบาย No 
Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที ่
o23 การประเมินความเสี่ยงที่อาจ
เกิดการให้/รับ สินบนจากการ
ด า เ นิ น ง า น ต า ม ภ า ร กิ จ ข อ ง
หน่วยงานประจ าปี พ.ศ. 2568 
o24 รายงานผลการด าเนินการ
เพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริต
และประพฤติมิ ชอบประจ าปี    
พ.ศ. 2567 
o25 แผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต 

 

1 .  ค ว ร มี วิ เ ค ร า ะ ห์ ม า ต ร ก า ร
เส ริ มสร้ า งคว าม โปร่ ง ใ ส  และ
ด าเนินการตามแผนมาตรการที่
ก าหนดไว้และเผยแพร่ให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานทราบ 
2. ควรมีการเผยแพร่ช่องทางการ
ร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
ผ่านช่องทางออนไลน ์
3 . ค ว ร จั ด ใ ห้ มี ก า ร ป ร ะ ก า ศ
เจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy 
จากการปฏิบัติหน้าที่เป็นปัจจุบัน 

1. จัดท ามาตรการเสริมสร้างความ
โปร่งใส และส่งเสริมการด าเนินการตาม
แ ผ น ม า ต ร ก า ร  แ ล ะ เ ผ ย แ พ ร่
ประชาสัมพันธ์ ให้บุคลากรในหน่วยงาน
ทราบและประชาสัมพันธ์บนเว็บไซด์ให้
สาธารณชนทราบ 
2. ปรับปรุงและเผยแพร่ช่องทางการ
ร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ผ่าน
ช่องทางออนไลน์ 
3. การก าหนดแผนปฏิบัติการป้องกัน
การทุจริตและมีการรายงานผลการ
ด าเนินการให้ครบทุกองค์ประกอบ และ
ประกาศเจตนารมณ์นโยบายNo Gift 
Policy จ ากการป ฏิบั ติ หน้ าที่  เ ป็ น
ปัจจุบันพร้อมทั้ งประชาสัมพันธ์ ให้
สาธารณชนทราบ 

1 ตุลาคม 2568 – 
30 กันยายน 2569 

ส านักปลัด 



ส่วนที่ 4 
ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน 

******************************** 
ปัญหา / อุปสรรค 

1. เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติไม่มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการประเมิน ITA 
2. ขาดความร่วมมือจากบุคลากรภายในหน่วยงาน 

. 
ข้อเสนอแนะ 

- ไม่มี 


